Aktuell

Breitband- Internet

mit Qualitat

Nachdem T-Online seine Flatrate fir Modem- und
ISDN-Kunden eingestellt hat, zogen bis auf wenige alle
anderen Anbieter nach. Gleichzeitig lautet die Empfehlung
des rosa Panthers: Nutzen Sie doch den Highspeed-

Zugang T-DSL und die T-DSL-Flatrate! Doch in der

Praxis dauert es oft Monate, bis der DSL-Anschluss
geschaltetist. Das KoIner Unternehmen QS Communications
AG bietet bald auch privaten Kunden den Highspeed-Zugang
Q-DSL an. Wir sprachen mit dem Vorstandsvorsitzenden Dr.

Bernd Schlobohm (Frank Herbers)

PC Pr@xis: Wie sieht denn der
QSC-Highspeed-Zugang aus?

B. Schlobolm: Wir sind derzeit -
noch - ausschlieRlich im Unter-
nehmensbereich aktiv. Bei uns
gibt es sowohl volumenbasierte
Angebote als auch ein Flatrate-
Angebot. Der QSC-Zugang bein-
haltet eine feste IP-Adresse und
ist netzwerkfihig. Durch die ho-
he symmetrische Geschwindig-
keit, von 144 KBit his hin zu 20
MBit/s, lohnt sich auch das so
genannte Peer-to-Peer, meiner
Meinung nach die Killer-Appli-
kation gerade im Breithand-
bereich (Peer-to-Peer-Systeme
wie die MP3-Tauschbirse Gnu-
tella setzen aufl direkte TP-Ver-
bindungen fiir den Dateitausch,
die Redaktion).

PC Pr@xis: Ist denn dieses An-
gebot auch interessant fiir un-
sere Leser?

B. Schlobohm: Wir starten in die-
sen Tagen mit unserem Privat-
kundenprodukt in Bremen und
Bremerhaven. Es wird Q-DSL
heiRen, wobei das Q fiir Quality
steht. Diese beiden Stidte sind
aber nur der Anfang (Infos unter
www.q-dsl.de, die Redaktion).
Wir werden eine hohere Ge-
schwindigkeit haben als T-DSL,
namlich ein MBit/s im Down-
stream, und wir werden auch
den Durchsatz liefern kdnnen
und das - schon bald - in tiber 40
Stidten. Unser Produkt wird
wahrscheinlich mit einem Preis

von 118 Mark an den Start ge-
hen. Damit wollen wir vor allem
den ,Highend-Privatkunden® ab-
schopfen, also denjenigen, der
eine hohe Geschwindigkeit ha-
ben méchte. Mit Sicherheit wird
Q-DSL spiiter dann auch mit zu-
sitzlichen  Leistungen  wie
Sprachdiensten  angereichert
sein. Da werden wir attraktive
Preismodelle entwickeln.

Wir werden spéater auch
Sprachdienste im Paket mit
Q-DSL anbieten.

Eine Uberlegung ist es, eine
Flatrate fiir den Sprachdienst
und Internet-for-free anzubieten
- aber es ist derzeit wirklich nur
eine Uberlegung und basiert
noch auf keiner Kalkulation.

PC Pr@xis: Ist Q-DSL ein Zusatz-
dienst, den ich zusitzlich zu
meinem Telekom-Telefonan-
schluss buchen muss?

B. Schlobofim: Derzeit ist es noch
ein Zusatzanschluss, wir wollen
aber trotzdem schon jetzt damit
starten - auch zu dem giinstigen
Tarif. Die Telekom muss nach
der Entscheidung der Regulie-
rungshehérde fiir Post und Tele-
kommunikation (www.regtp.de)
zum Line-Sharing (Aufteilung
der vwverschiedenen Frequenz-
bereiche des Kupferkabels in Te-
lefonie, ISDN und DSL fiir ver-
schiedene Anbieter, die Redak-
tion) fiir Q-DSL eine zweite TAE-
Dose installieren, iiber die Sie
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In diesen Stidten bietet QSCin

den kommenden Wochen auch Privatkunden Q-DSL-Zugénge an

unseren Zugang nutzen kénnen.
Um auch etwas visionér zu sein,
konnte ich mir beispielsweise
vorstellen, dass im kommenden
Weihnachtsgeschiift in den Me-
diamérkten kleine Boxen mit
QSC-Logo zu kaufen sind. In den
Pickchen ist dann ein Modem
mit einer Selbstinstallations-
anleitung drin. Damit kénnen
Sie dann Q-DSL bestellen und
auch gleich nutzen.

PC Pr@xis: Q-DSL ist Ihr selbst-
vermarlktetes Produkt fiir den
Privatmann. Der wird aber na-
tiirlich auch von anderen Fir-
men bedient, die Thre Zuginge
nutzen und vermarkten. Ihr
erster Partner ist VictorVox,
die in diesen Tagen im Rhein-
land starten. Machen Sie sich
damit nicht selber Konkur-
renz?

B. Schlobohm: Nein, ganz und gar
nicht. Sie miissen wissen, dass
wir unser DBreitbandnetz aus
weitgehend eigenen Mitteln fi-
nanziert haben. Uns geht es jetzt
darum, dieses Netz auch zu fiil-
len, also Kunden anzuschlieflen.
Wir wollen als DSL-Netz die
Nummer zwei direkt hinter der
Telekom werden, und das mog-
lichst schon dieses Jahr. Das
sieht zwar aus wie ein Kampf

,David gegen Goliath®, aber wir
wollen mit dem besseren Pro-
dukt antreten: Mehr Daten-
durchsatz und mehr Service.
Deswegen sind wir iiber jeden
froh, der unser Netzwerk nutzt,
sei es, um es unter eigenem Na-
men weiterzuverkaufen. So wie
bei ,Intel Inside bieten wir
,QSC behind* anderen Pro-
vidern an, um die Marke QSC
mit dem jeweiligen Partner vor-
anzutreiben und so weitere
Marktanteile zu erlangen. Es
wird sicherlich nicht bei Victor-
Vox bleiben, wir fiihren mit vie-
len méglichen Partnern Gespri-
che.

Wir wollen auf dem DSL-Markt
die Nummer zwei direkt hinter
der Telekom werden.

Darunter sind auch alle groflen
Privatkunden-ISPs in Deutsch-
land. Wir von QSC fiihlen uns,
und da hat uns die CeBIT sehr
bestirkt, derzeit wie die vielfach
umworbene Braut.

PC Pr@xis: Die Telekom ver-
spricht zwar DSL, installiert
diesen Zugang aber nur zdger-
lich. Das Unternehmen be-
griindet diese Verzigerung mit
Lieferproblemen der Hard-
ware-Hersteller. QSC  ver-
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Dr. Bernd Schlobohm ist Vorstandsvorsitzender der QS Communications AG.
Der friihere wissenschaftliche Mitarbeiter von Siemens hat QSC mitbegriindet

spricht eine schnellere Liefe-
rung der Anschlussgebiete.
Woher nehmen Sie die Sicher-
heit, nicht die gleichen Proble-
me zu bekommen wie die Tele-
kom?

B. Schlobohm: Unsere Erfahrung
im Geschiftsmarkt hat gezeigt,
dass wir etwa 80 Prozent der
Kunden innerhalh von 20 Ar-
beitstagen angeschlossen ha-
ben. Auflerdem reden wir von
ganz anderen Anschlusszahlen
als die Telekom. Als alternativer
Anbieter zur Telekom ist unser
erstes Ziel ein Marktanteil von
fiinf bis zehn Prozent. Wenn man
das auf die einzelnen Stiidte um-
rechnet, diirfte es auch fiir die
Telekom keine Probleme geben,

Bisher haben wir 80 Prozent
unserer Geschiftskunden in 20
Arbeitstagen angeschlossen.

den Kunden die zweite TAE-Do-
se anzuschlieBen und uns per Li-
ne-Sharing entsprechend auf die
vorhandene Kupferleitung aul-
zuschalten, Wenn wir in den
ndchsten Wochen mit Auftrigen
nur so tiberschiittet werden, will
ich nicht ausschliefen, dass wir
ghnliche Probleme bekommen
konnten wie die Telekom, aber
das miissen wir erstmal abwar-
ten. Ich rechne nicht damit.

PC Pr@xis: Gibt es - auller der
hoheren Geschwindigkeit - ei-
nen Unterschied zwischen
T-DSL und Ihrem Produkt?
Nuizen Sie die gleichen Bau-
teile wie die Telekom?

B. Schlobohm: Wir bauen ein
durchgehendes ATM-Netz, und
wir installieren City-POPs in ei-
genen Riumen. Und in dieser
gesamten Struktur bieten wir
unseren Privat und Geschifts-
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Die Homepage von Q5C (www.gsc.de) bietet zwar noch kein ,richtiges” Portal,
aber ausfiihrliche Infos zum eigenen Produkt Q-DSL

Kunden die volle Bandbreite.
Wenn Sie also bei uns ein
MBit/s bezahlen, kionnen Sie
dies auch iiber die gesamte
Strecke nutzen. Ob Sie dabei nur
surfen oder MPEG4 in Fernseh-
qualitéit anschauen, bleibt Thnen
tiberlassen. Wir nutzen auch in
keinster Weise das Backbone
der Telekom. Wir haben zwar
Leitungen gemietet, setzen aber
darauf unser eigenes Netz auf,
also ein QSC-Backbone, wenn
Sie so wollen. Ich sehe in abseh-
barer Zeit keinerlei Engpisse
unseres Breitbandzugangs.

PC Pr@xis: Das Ende auch der
T-Online-Flatrate fiir Modem-
und ISDN-Nutzer scheint ja ei-
nen Trend zu verstirken. Die
Telekom sieht gar schon das
Zeitalter der Schmalband-In-
ternet-Zuginge fiir beendet.
Sehen Sie auch diesen Trend,
flaichendeckend per DSL ins
Internet zu gehen?

B. Schiobohm: Da gibt es die un-
terschiedlichsten Studien von
den verschiedensten Instituten.
Eine davon ist von Forrester.
Demnach geht in fiinf Jahren je-
der zweite Internet-Nutzer mit
Highspeed online. Andere Studi-
en schiitzen, dass in diesem Zeit-
raum jeder dritte Onliner einen
Breitbandzugang besitzen wird.
Im Wesentlichen passiert dies
bei uns mit DSL, da wir hier in
Deutschland eines der weltweit
besten Kupferkabel liegen ha-
ben. Da gibt es keine Stérungen
mehr, weil die Telekom diese
Kabel bereits in den 80er Jahren
flichendeckend  ,ISDN-berei-
nigt“ hat. Da gibt es also keine
Spulen, Stichleitungen, Verstir-

ker oder #hnliches mehr, was
hochfrequente DSL-Ubertragun-
gen storen konnte.

Studien zufolge wird in fiinf
Jahren jeder zweite Surfer per
DSL-Zugang online sein

Grundsitzlich gilt hier, was
ISDN-tauglich ist, ist auch DSIL-
tauglich. Unserer Ansicht gehort
dem DSI-Zugang die schnelle
und anhaltende Zukunft.

PC Pr@xis: Die Telekom macht
es vor. Nicht nur der Internet-
Zugang bringt Geld, T-Online
setzt auf Content fiir die breite
Masse, also bunte Serien und
unterhaltende Inhalte. Wie
»breit” geht hier QSC mit? Pla-
nen Sie auch ,Content® bei-
spielsweise in Form von eige-
nen Portalen, wie dies MSN,
AOL und andere auch bereits
anbieten?

B. Schlobohm: Auch wir haben
ein Portal in Entwicklung. Aller-
dings wiire es etwas vermessern,
wenn wir mit AOL in einen Ring
steigen wiirden. Trotzdem wol-
len wir schon sehr bald selbst in-
teressante Inhalte ins Netz stel-
len. Schmalbandige Surfer sol-
len einen Ausblick bekommen,
was alles mit Breitband méglich
ist, und wer schon breitbandig
ins Netz geht, bekommt einige
interessante Sachen geboten.
Unser Hauptziel ist aber auch
weiterhin der Access-Bereich.
Hier bieten wir beispielsweise
auch AOL an, unseren QSC-
Breithandzugang unter eigener
Fahne zu vermarkten. Meines
Wissens ist dies ab Juli auch
schon geplant. ]

Thﬁringeh

Gemeinniitzige Bildungseinrichtung Gmb#H

academy; 24-

ate jnformation & technologles
*in Vorbereitung

ViPidxis:Seminar sind zugelassen von der Binderslebener Landstr. 160
{  Staatlichen Zertralstelie fir Femunterricht. 99092 Erfurt

Kostenloses und detailliertes Informationsmaterial erhailten Sie unter:
Internet: www.academy24.com  Mail: info@academy24.com Tel.: (0361) 2 20 07 35

29




